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Obiettivi formativi e risultati di apprendimento attesi

OBIETTIVI FORMATIVI: alla fine del secondo modulo le studentesse e gli studenti, dopo
aver acquisito gli strumenti necessari per I'analisi linguistica-testuale, saranno in grado di
strutturare, organizzare e disegnare i contenuti verbali nel web e di creare testi digitali
chiari, coerenti e usabili, sviluppando cosi competenze teoriche e abilita pratiche
(DD2/DD3). Coerentemente con gli obiettivi formativi del Corso di Studio erogante previsti
dalla scheda SUA-CdS (quadri A.4.b.2, A.4.c), l'attivita formativa di questo modulo si
Italiano | Propone di fornire le seguenti conoscenze e abilita:

CONOSCENZA E CAPACITA DI COMPRENSIONE: saranno in grado di comprendere le
principali tematiche relative relative alla comunicazione digitale e in particolar modo alla
scrittura per il web in lingua inglese.

CAPACITA DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE: saranno in grado di
applicare in modo consapevole le suddette tematiche alla produzione e analisi di testi
digitali in lingua inglese.

AUTONOMIA DI GIUDIZIO: sviluppo delle capacita di interpretare e valutare i testi

LEARNING OUTCOMES: at the end of the second module, students will be able to
structure, organize and design language contents on the web and to create clear, coherent
and usable digital verbal texts. They will develop theoretical and practical skills(DD2/DD3).
In line with the learning objectives of the degree programme stated in the SUA-CdS
(sections A.4.b.2, A.4.c), the aim of the module is to provide students with the following
knowledge and skills:

Inglese KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: Students will be able to understand the main
themes related to digital communication and in particular to web writing.

APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: students will be able to apply the
aforementioned topics autonomously to the production and analysis of digital verbal texts in
English.

MAKING JUDGEMENTS: students will develop the ability to interpret and evaluate English
texts and to reflect on them critically.

COMMUNICATION SKILLS: students will be able to communicate in Enalish throuah the
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Competenza linguistica: livello A2-B1 del Common European Framework.

Inglese

Language competence: level A2-B1 of the European Common Framework

Programma

Italiano

Inglese

Le studentesse e gli studenti verranno introdotti allo studio della comunicazione digitale con
particolare attenzione alla scrittura per il Web. Il modulo infatti vertera sull’'uso dell'inglese
nel campo dell’'informazione e della tecnologia della comunicazione. Attraverso la lettura e
analisi di contenuti tratti da siti web gli studenti potranno acquisire le varie tecniche di
scrittura per il web, ampliare il lessico e approfondire la testualita digitale in lingua inglese.
Sia il modulo che gli esami si svolgono in lingua inglese.

Students will be introduced to the study of digital communication with particular attention to
web writing. The module will focus on the use of English in the information and
communication technology field. They will work on contents taken from websites, and thus
they will be able to learn web writing tecniques, broaden and improve their vocabulary and
mastery of digital English textuality. Both module and exams are held in English.
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Modalita di valutazione

[ ] Prova scritta

Prova orale

[ ] Valutazione in itinere
[] Valutazione di progetto
[ ] Valutazione di tirocinio
Prova pratica

[ ] Prova di laboratorio

Descrizione delle modalita e dei criteri di verifica dell’apprendimento

Italiano

Inglese

Il modulo B sara valutato attraverso una prova pratica e una orale e lo studente dovra
dimostrare di possedere una padronanza dei temi trattati durante il corso e di essere in
grado di argomentarli. La valutazione sara espressa in trentesimi e il voto fara media con
qguello del modulo A. Il superamento degli esami dei moduli A e B e della prova di lettorato
e condizione necessaria per poter sostenere |' esame di Lingua inglese 2.

L'esame valuta la preparazione complessiva dello studente, la capacita di mettere in
relazione le conoscenze riguardanti le varie parti del programma, la coerenza
dellargomentazione, la capacita analitica e I'autonomia di giudizio. Vengono inoltre valutate

Ia nadrnnanza dal linAnannin e la chiare77a ecnncitiva dealln ctiidenta in canfarmita con'i

Module B will be assessed via a practical activity and an oral exam. Students have to
demonstrate to have a good command of the topics covered during the course and to be
able to reason on them. The evaluation will be on a scale of 30 and it will be part of the final
grade (avarage between Module A and B). It is mandatory to pass the A and B module
exams and the grammar test (Lettorato 1) in order to take the second English Language
exam.

The exam assesses the students overall preparation, the ability to combine knowledge
about each part of the syllabus, the coherence of argumentation, the analytical ability, and

the aitnnoamv nf inidament In additinn the ctiidente command nf lannniane and rclaritv nf
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1) Hammerich I., Harrison C. (2002) Developing Online Content: The Principles of Writing
and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing.

2) Jakob Nielsen sito uficiale http://www.nngroup.com/ .

3) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y:
Routledge.

AN W vamna N IONND\ | itAavanms inm tha NAands MAAdiA AaAa T AnAdAan O NV DAavitlAadAA

Inglese

1) HAMMERICH I., HARRISON C. (2002) Developing Online Content: The Principles of
Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing.

2) Jakob Nielsen official website http://www.nngroup.com/ .

3) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y:
Routledge.

AN W vamna N IONND\ | itAavanms in tha NlAands MAAiA AaAa | AnAdAn O NV DAavitladAA

Bibliografia di riferimento

Italiano

TESTI DA STUDIARE PER L'ESAME (DISPONIBILI SU DIDATTICA WEB):

1) HAMMERICH 1., HARRISON C. (2002) Developing Online Content: The Principles of
Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing, cap. 2,
3.

2) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y:

PDAitlAadA~aA AAn D2 N A7

Inglese

FOR THE EXAM (AVAILABLE AT DIDATTICA WEB):

1) HAMMERICH I., HARRISON C. (2002) Developing Online Content: The Principles of
Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing,
chapters 2, 3, 4 (available at Didattica web).

2) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y:

PAaitladAan Annm D A TlaviAailalla At NidAHIiAA ALY
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Modalita di svolgimento

Modalita in presenza
[ ] Modalita a distanza

Descrizione della modalita di svolgimento e metodi didattici adottati

| sillabo € composto da 15 lezioni di 2 ore ciascuna con la seguente organizzazione:
1) Course presentation

Italiano | 2) Evaluating Internet Research Sources

3) Activity: advocacy web page

4) Usability

EN MusAtvraalin~

The syllabus consists of 15 lessons, each lasting 2 hours, organized as follows:
1) Course presentation

|ng|ese 2) Evaluating Internet Research Sources

3) Activity: advocacy web page

4) Usability

EN MusAtvaalin~

Modalita di frequenza

(® Frequenza facoltativa
QO Frequenza obbligatoria

Descrizione della modalita di frequenza

Fortemente raccomandata

Italiano

Strongly recommended

Inglese




	Casella di testo 1: 
	tb_versione: 1.1
	tb_nome_resp: SANDRA
	tb_cognome_resp: PETRONI
	tb_denominazione_ins_ita: LINGUA INGLESE 1 MOD.B
	tb_denominazione_ins_eng: ENGLISH LANGUAGE AND LINGUISTICS 1 MOD. B
	rb_tipo_laurea: 1
	tb_anno_accademico: 2025/26
	tb_cds: LINGUE NELLA SOCIETA' DELL'INFORMAZIONE
	tb_codice: 
	tb_canale: 
	tb_CFU: 6
	tb_lingua: INGLESE
	tb_nome_resp_mod: SANDRA
	tb_cognome_resp_mod: PETRONI
	tb_denominazione_mod_ita: LA COMUNICAZIONE DIGITALE MULTIMODALE: SCRIVERE PER IL WEB
	tb_denominazione_mod_eng: MULTIMODAL DIGITAL COMMUNICATION: WRITING FOR THE WB
	tb_obiettivi_ita: OBIETTIVI FORMATIVI: alla fine del secondo modulo le studentesse e gli studenti, dopo aver acquisito gli strumenti necessari per l'analisi linguistica-testuale, saranno in grado di strutturare, organizzare e disegnare i contenuti verbali nel web e di creare testi digitali chiari, coerenti e usabili, sviluppando così competenze teoriche e abilità pratiche(DD2/DD3). Coerentemente con gli obiettivi formativi del Corso di Studio erogante previsti dalla scheda SUA-CdS (quadri A.4.b.2, A.4.c), l'attività formativa di questo modulo si propone di fornire le seguenti conoscenze e abilità:
CONOSCENZA E CAPACITÀ DI COMPRENSIONE: saranno in grado di comprendere le principali tematiche relative relative alla comunicazione digitale e in particolar modo alla scrittura per il web in lingua inglese.
CAPACITÀ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE: saranno in grado di applicare in modo consapevole le suddette tematiche alla produzione e analisi di testi digitali in lingua inglese.
AUTONOMIA DI GIUDIZIO: sviluppo delle capacità di interpretare e valutare i testi attraverso una riflessione critica.
ABILITÀ COMUNICATIVE: saranno in grado di trasmettere le conoscenze e competenze acquisite in maniera sintetica ed efficace in lingua inglese, in modalità scritta e orale.
CAPACITÀ DI APPRENDIMENTO: sviluppata attraverso la sinergia con le altre discipline, in particolar modo quelle informatiche.



	tb_obiettivi_eng: LEARNING OUTCOMES: at the end of the second module, students will be able to structure, organize and design language contents on the web and to create clear, coherent and usable digital verbal texts. They will develop theoretical and practical skills(DD2/DD3).
In line with the learning objectives of the degree programme stated in the SUA-CdS (sections A.4.b.2, A.4.c), the aim of the module is to provide students with the following knowledge and skills:
KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: Students will be able to understand the main themes related to digital communication and in particular to web writing.
APPLYING KNOWLEDGE AND UNDERSTANDING: students will be able to apply  the aforementioned topics autonomously to the production and analysis of digital verbal texts in English.
MAKING JUDGEMENTS: students will develop the ability to interpret and evaluate English texts and to reflect on them critically.
COMMUNICATION SKILLS: students will be able to communicate in English through the acquired  knowledge and skills effectively in both written and oral modalities.
LEARNING SKILLS: they will be developed through the synergy with other disciplines, computer science in particular.



	tb_prerequisiti_ita: Competenza linguistica: livello A2-B1 del Common European Framework.
	tb_prerequisiti_eng: Language competence: level  A2-B1 of the European Common Framework
	tb_programma_ita: Le studentesse e gli studenti verranno introdotti allo studio della comunicazione digitale con particolare attenzione alla scrittura per il Web. Il modulo infatti verterà sull’ uso dell’ inglese nel campo dell’ informazione e della tecnologia della comunicazione. Attraverso la lettura e analisi di contenuti tratti da siti web gli studenti potranno acquisire le varie tecniche di scrittura per il web, ampliare il lessico e approfondire la testualità digitale in lingua inglese. Sia il modulo che gli esami si svolgono in lingua inglese.  



	tb_programma_eng: Students will be introduced to the study of digital communication with particular attention to web writing. The module will focus on the use of English in the information and communication technology field. They will work on contents taken from websites, and thus they will be able to learn web writing tecniques, broaden and improve their vocabulary and mastery of digital English textuality. Both module and exams are held in English. 


	cb_prova scritta: Off
	cb_prova_orale: Yes
	cb_val_itinere: Off
	cb_val_progetto: Off
	cb_val_tirocinio: Off
	cb_prova_pratica: Yes
	cb_prova_lab: Off
	tb_mod_verifica_ita: Il modulo B sarà valutato attraverso una prova pratica e una orale e lo studente dovrà dimostrare di possedere una padronanza dei temi trattati durante il corso e di essere in grado di argomentarli. La valutazione sarà espressa in trentesimi e il voto farà media con quello del modulo A. Il superamento degli esami dei moduli A e B e della prova di lettorato è condizione necessaria per poter sostenere l' esame di Lingua inglese 2.

L'esame valuta la preparazione complessiva dello studente, la capacità di mettere in relazione le conoscenze riguardanti le varie parti del programma, la coerenza dell'argomentazione, la capacità analitica e l'autonomia di giudizio. Vengono inoltre valutate la padronanza del linguaggio e la chiarezza espositiva dello studente, in conformità con i descrittori di Dublino (1. conoscenza e comprensione; 2. applicazione della conoscenza e dell'esperienza; 3. formulazione di giudizi; 4. capacità di apprendimento; 5. capacità di comunicazione).
Il voto finale si baserà per il 70% sull'approfondimento delle conoscenze dello studente e per il 30% sulla sua capacità di espressione e di pensiero critico indipendente.

L'esame sarà valutato secondo i seguenti criteri:
– Non superato: significative carenze e imprecisioni nella conoscenza e nella comprensione della materia; scarse capacità di analisi e sintesi, ricorrenti generalizzazioni, limitate capacità critiche e di giudizio; gli argomenti sono esposti in modo incoerente e con un linguaggio inappropriato.
– 18-20: Conoscenza e comprensione degli argomenti appena sufficiente, con occasionali generalizzazioni e imperfezioni; sufficiente capacità di analisi sintesi e autonomia di giudizio, gli argomenti sono frequentemente esposti in modo incoerente e con un lessico inadeguato.
– 21-23: Discreta conoscenza e comprensione dell'argomento; adeguate capacità di analisi e sintesi con argomentazioni coerenti e logiche, ma con un lessico spesso inadeguato.
– 24-26: Buona conoscenza e comprensione degli argomenti; buone capacità di analisi e sintesi con argomentazioni espresse in modo rigoroso, ma con un lessico non sempre adeguato.
– 27-29: Ottima conoscenza e comprensione degli argomenti; notevoli capacità di analisi e sintesi. Buona autonomia di giudizio. Argomenti esposti in modo rigoroso e con un lessico.
– 30-30 e lode: Eccellente livello di conoscenza e comprensione degli argomenti. Ottime capacità di analisi, sintesi e autonomia di giudizio. Le argomentazioni sono espresse in modo originale e con un lessico adeguato.
	tb_mod_verifica_eng: Module B will be assessed via a practical activity and an oral exam. Students have to demonstrate to have a good command of the topics covered during the course and to be able to reason on them. The evaluation will be on a scale of 30 and it will be part of the final grade (avarage between Module A and B).  It is mandatory to pass the A and B module exams and the grammar test  (Lettorato 1) in order to take the second English Language exam.

The exam assesses the student’s overall preparation, the ability to combine knowledge about each part of the syllabus, the coherence of argumentation, the analytical ability, and the autonomy of judgment. In addition, the student’s command of language and clarity of presentation are also assessed, in adherence with the Dublin descriptors (1. knowledge and understanding; 2. applying knowledge and experience; 3. making judgments; 4. learning skills; 5: communication skills).
The final grade will be based 70% on the student’s depth of knowledge and 30% on the student’s ability for expression (written and oral) and independent critical thinking.

The exam will be evaluated according to the following criteria:
– Failed: significant deficiencies and inaccuracies in the knowledge and the understanding of the subject matter; poor analytical and synthesizing skills, recurrent generalizations, limited critical and judgmental skills; the arguments are exposed inconsistently and with inappropriate language.
– 18-20: Knowledge and understanding of topics barely adequate, with occasional generalizations and imperfections possible; sufficient capacity for analysis synthesis and autonomy of judgment, the arguments are frequently exposed in an incoherent manner and with inappropriate/non technical language.
– 21-23: Fair knowledge and understanding of the subject; proper analysis and synthesis skills with coherent, logical argumentation, but with language that is often inappropriate/non technical.
– 24-26: Moderate knowledge and understanding of the subjects; good analytical and synthesis skills with arguments expressed rigorously but with language that is not always appropriate/technical.
– 27-29: Comprehensive knowledge and understanding of the subjects; remarkable analytical and synthesis skills. Good autonomy of judgment. Topics expounded rigorously and with appropriate/technical language.
30-30L: Excellent level of in-depth knowledge and understanding of the subjects. Excellent skills in analysis, synthesis, and independent judgment. Arguments are expressed in an original way and with appropriate technical language.

	tb_testi_ita: 1) Hammerich  I., Harrison  C. (2002) Developing Online Content: The Principles of Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing.
2) Jakob Nielsen sito uficiale http://www.nngroup.com/  .
3) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y: Routledge.
4) Kress, G. (2003) Literacy in the New Media Age. London & N.Y: Routledge.
5) Lutkevitte, C. (2020) Writing in a Technological World. London & N.Y: Routledge.





	tb_testi_eng: 1) HAMMERICH  I., HARRISON  C. (2002) Developing Online Content: The Principles of Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing.
2) Jakob Nielsen official website http://www.nngroup.com/  .
3) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y: Routledge.
4) Kress, G. (2003) Literacy in the New Media Age. London & N.Y: Routledge.
5) Lutkevitte, C. (2020) Writing in a Technological World. London & N.Y: Routledge.



	tb_biblio_ita: TESTI DA STUDIARE PER L'ESAME (DISPONIBILI SU DIDATTICA WEB):
1) HAMMERICH  I., HARRISON  C. (2002) Developing Online Content: The Principles of Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing, cap. 2, 3.  
2) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y: Routledge, cap. 3, 4 e 7.  
3) Slide su Usability e Eyetracking.
	tb_biblio_eng: FOR THE EXAM (AVAILABLE AT DIDATTICA WEB):
1) HAMMERICH  I., HARRISON  C. (2002) Developing Online Content: The Principles of Writing and Editing for the Web. New York, NY, USA: John Wiley & Sons publishing, chapters 2, 3, 4 (available at Didattica web).  
2) Jones, R.H., Hafner, C.A. (2012) Understanding Digital Literacies. London & N.Y: Routledge, cap. 3, 4, 7(available at Didattica web).  
3) Slide about Usability and  Eyetracking
	cb_mod_presenza: Yes
	cb_mod_distanza: Off
	tb_mod_svolgimento_ita: l sillabo è composto da 15 lezioni di 2 ore ciascuna con la seguente organizzazione:
1) Course presentation 
2) Evaluating Internet Research Sources
3) Activity: advocacy web page 
4) Usability
5) Eyetracking
6)  Web writing: Developing online content 1
7)  Web writing activity 1 and 2
8) Developing online content 2
9) Web writing activity 3
10) Developing online content 3
11) Clear Writing
12) Web writing activity 4
13) Digital Literacies – part one
14) Digital Literacies – part two
15) Test simulation 
Le lezioni si svolgono in presenza e sono tenute in lingua inglese. Vengono svolte con cadenza regolare delle attività pratiche (learning by doing) legate al tema discusso nelle lezioni precedenti. 
Il numero di ore di attività in autoapprendimento, che per un modulo da 30 ore è di 90,  consta di studio individuale della bibliografia di riferimento, preparazione di esami e altre attività che favoriscono l'apprendimento autonomo, ed eventuale approfondimento dei testi adottati, 
	tb_mod_svolgimento_eng: The syllabus consists of 15 lessons, each lasting 2 hours, organized as follows:
1) Course presentation
2) Evaluating Internet Research Sources
3) Activity: advocacy web page 
4) Usability
5) Eyetracking
6)  Web writing: Developing online content 1
7)  Web writing activity 1 and 2
8) Developing online content 2
9) Web writing activity 3
10) Developing online content 3
11) Clear Writing
12) Web writing activity 4
13) Digital Literacies – part one
14) Digital Literacies – part two
15) Test simulation 
The lessons are held in person and conducted in English. Practical activities (learning by doing) related to the topics discussed in previous lessons are carried out on a regular basis.
The number of hours dedicated to self-directed learning, which for a 30-hour module amounts to 90 hours, includes individual study of the reference bibliography, exam preparation, and other activities that support autonomous learning, as well as any further exploration of the assigned texts.
	rb_mod_frequenza: 1
	tb_mod_frequenza_ita: Fortemente raccomandata
	tb_mod_frequenza_eng: Strongly recommended


